2025 жылдың 12 айында мемлекеттік қызмет көрсету бойынша талдамалық ақпарат
Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 15 сәуірдегі № 88-V «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы» Заңына, сондай-ақ Қазақстан Республикасы Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрінің м.а. 2020 жылғы 31 қаңтардағы № 39/НҚ «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер тізілімін бекіту туралы» бұйрығына сәйкес (Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2020 жылғы 5 ақпанда № 19982 болып тіркелген), 2025 жылдың 12 айының қорытындысы бойынша Уәлиханов аудандық ауруханасында халыққа көрсетілген мемлекеттік қызметтер туралы ақпарат ұсынылады.
Барлығы 2025 жылы 215 012 мемлекеттік қызмет көрсетілді.
Оның ішінде:
Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 13 қарашадағы № ҚР ДСМ-194/2020 бұйрығына сәйкес алғашқы медициналық-санитарлық көмек көрсететін медициналық ұйымға тіркелу қызметі бойынша 692 қызмет көрсетілді.
2025 жылдың 12 айында дәрігердің қабылдауына 194 047 адам жазылды.
Үйге дәрігерді шақыру бойынша 461 қызмет көрсетілді.
Алғашқы медициналық-санитарлық көмек көрсететін медициналық ұйымнан анықтама беру бойынша 1 330 қызмет көрсетілді.
Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 18 қарашадағы № ҚР ДСМ-198/2020 бұйрығына сәйкес еңбекке уақытша жарамсыздық парақтарын беру бойынша 1 985 қызмет көрсетілді.
Уақытша еңбекке жарамсыздық туралы анықтама беру бойынша 4 қызмет көрсетілді.
Стационарлық науқастың медициналық картасынан үзінді беру бойынша 3 409 қызмет көрсетілді.
Жедел медициналық көмекке шақыртулар – 0.
Науқастарға стационарға жатқызуға жолдама беру бойынша 2 798 қызмет көрсетілді.
"Азаматтардың жекелеген санаттарына дәрілік заттарды, бейімделген емдік өнімдерді, медициналық бұйымдарды беру" мемлекеттік қызметі бойынша 9 427 қызмет көрсетілді.
Алдын ала міндетті медициналық тексерулерден 582 адам өтті.
Көлік құралдарын басқаруға медициналық анықтама беру бойынша 115 қызмет көрсетілді.
Санаторлық-курорттық емделу қажеттілігі туралы қорытынды беру бойынша 121 қызмет көрсетілді.
Сонымен қатар, қызмет көрсету тәсілдері бойынша:
· қағаз түрінде – 41 қызмет;
· электрондық форматта тікелей байланыссыз – 1 389 қызмет;
· электрондық форматта тікелей байланыспен – 213 582 қызмет көрсетілді.
2025 жылы мемлекеттік қызметтердің сапасына қатысты 1 шағым тіркелді.
Барлығы 6 түсіндіру іс-шарасы өткізіліп, қамтылған халық саны 4 220 адамды құрады.
Қорытынды:
Мемлекеттік қызметтердің негізгі бөлігі электрондық форматта көрсетілуде. Ең сұранысқа ие қызмет – дәрігердің қабылдауына жазылу.
Мемлекеттік қызмет көрсету сапасын бақылау тұрақты негізде жүзеге асырылады.


